ИНСТРУКЦИЯ ПО ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРЕВОЗКИ ПАССАЖИРОВ
С ОГРАНИЧЕНИЕМ СПОСОБНОСТИ  К САМОСТОЯТЕЛЬНОМУ ПЕРЕДВИЖЕНИЮ 
В ПАССАЖИРСКИХ ВАГОНАХ СО СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫМИ КУПЕ, 
КУРСИРУЮЩИХ В ПОЕЗДАХ ДАЛЬНЕГО СЛЕДОВАНИЯ

При обращении инвалида, с ограничением способности к самостоятельному передвижению, в кассу для оформления проездных документов, (билетов) в специализированное купе билетный кассир делает заявку билетному кассиру по распределению мест в поездах, который в свою очередь запрашивает места в ОДБ ст. Новосибирск. Места выделяются из технологического резерва № 16, сбор за резервирование не взимается.
После выделения мест билетный кассир оформляет проездные документы - вносит от руки номер индивидуальной программы реабилитации (ИПР) инвалида или наименование лечебного учреждения на третий слой проездного документа «купон билетного кассира», копия которого прикладывается к отчету и сдается в группу учета и отчетности.


После оформления проездного документа для инвалида в специализированное купе, кассир сообщает о посадке инвалида начальнику вокзала или дежурному помощнику начальника вокзала, ответственному за посадку. Дежурный помощник начальника вокзала заполняет специальную книгу регистрации поездок инвалидов с ограничением способности к самостоятельному передвижению, в которой указывает следующие данные: 
· фамилия, имя, отчество инвалида,
· маршрут следования, 
· даты отправления и прибытия,
· №№ поезда и вагона, 
· № документа, подтверждающего право на проезд в специализированном купе и наименование документа.  
Начальник вокзала или дежурный помощник начальника вокзала
Томск-1 выдает предупреждение: 
· начальнику поезда о посадке инвалида и о высадке,  
· начальнику вокзала или дежурному по вокзалу ЛБК, ОДБ дороги высадки, 
а также контролирует посадку и высадку инвалида, обеспечивая безопасный проход к поезду с техническими средствами реабилитации (кресла-коляски с ручным или электроприводом, носилки, костыли, ходунки и т.п.).

На вокзале Томск-1 проведена реконструкция платного туалета, где
предусмотрены кабинки для инвалидов с ограниченными возможностями к
самостоятельному передвижению.

В дальнейшем при проведении реконструкции или капитальных ремонтов зданий и сооружений вокзала в соответствии с принятым федеральным законом будут учитываться возможности инвалидов с ограниченными возможностями к самостоятельному передвижению.
Начальник вокзала Томск-1.
